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Настоящий документ информирует пользователей сервиса Файвен / Fiven (fiven.ru) 

(далее — Сервис) о применении рекомендательных технологий при формировании 

ленты объявлений, поисковой выдачи и персональных предложений. 

1. Что такое рекомендательные технологии 

Рекомендательные технологии — это алгоритмы обработки информации, которые 

позволяют автоматически формировать и ранжировать контент (объявления, 

предложения, категории) с учетом поведения пользователей и иных факторов. 

2. Где применяются рекомендации 

Рекомендательные технологии используются при: 

• формировании ленты объявлений; 

• ранжировании результатов поиска; 

• отображении похожих объявлений; 

• подборе персональных рекомендаций; 

• показе платных функций продвижения. 

3. Какие данные учитываются 

При формировании рекомендаций могут учитываться: 

• регион пользователя; 

• поисковые запросы; 

• просмотренные объявления; 

• история взаимодействия с объявлениями; 

• параметры фильтров и категорий; 

• информация об активных платных услугах (например, продвижение). 



Обработка данных осуществляется в соответствии с Политикой конфиденциальности 

Сервиса. 

4. Влияние платных услуг 

Объявления, к которым подключены платные функции (продвижение, закрепление, 

VIP-размещение), могут иметь приоритетное отображение в выдаче или специальных 

блоках. 

При этом использование платных услуг не гарантирует заключение сделки или 

получение откликов. 

5. Отсутствие дискриминации 

Алгоритмы Сервиса не направлены на ограничение прав пользователей по признакам 

пола, расы, национальности, религии или иных характеристик. 

6. Изменение принципов работы 

Сервис вправе изменять принципы работы рекомендательных алгоритмов в целях 

повышения качества поиска, релевантности результатов и удобства использования. 

Актуальная версия документа размещается по адресу: 

https://fiven.ru/legal/recommendations.pdf 
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